FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Indirizzoe-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

» Date (da - a)
"« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

» Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

s Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita
ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

*» Nome e indirizzo del datore di
I lavoro

« Tipo di azienda o seftore
* Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

PIERACCIN! RAFFAELLA
EmEraenew, Sl
g

raffaella.pieraccini@zsler.it

ITALIANA

Da giugno 1987 a dicembre 1987
Fiore sl - Viale Oriani - Forli

Spedizioniere doganale
Impiegata

- Affiancamento al responsabile della compilazione dei modelli per la spedizione delle

merci con carichi groupage

Dal 01/05/1989 al 09/01/1991
Camporesi snc - Meldola - Fc

Costruzione fusti per salotti
Impiegata
Adempimenti contabili, addetto agli ordini, pagamenti e fatturazione

Dal 10/01/1991 al 12/07/2006
Elfor srl - Via Balzella 41/g - Forli

Impianti elettrici civili ed industriali, installazione di antenne e Tv satellitari

impiegata

Responsabile della gestione contabile e fiscale, addetta ai rapporti con le banche, coi clienti e
fornitori.

Responsabile del primo soccorso in azienda

Responsabile della Certificazione Iso 9001

Dal 02/05/2007 al 31/12/2007 (Contratto a tempo determinato)
Dal 01/01/2008 ad oggi (Contratto a tempo indeterminato
zsler - Sezione di Forli

Ente Sanitario di diritto pubblico

Assistente Amministrativo Cat.C
Nell'ambito della sede territoriale di Forli: Gestione dei carteliini de! personale; Gestione



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

» Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione -

o formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

s Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

* Date (da - a)

» Nome e tipo di istituto di istruzione
: o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)
» Nome e lipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date (da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

CORSI DI FORMAZIONE E
AGGIORNAMENTO

della contabilita: Gestione degli incassi dei pagamenti dei clienti; Gestione del
protocollo; Gestione dei fornitori locali con verifica del nispetto dei contratti dei servizi e
manutenzioni attrezzature; Gestione degli ordini interni ed esterni; Gestione degli invil ai
centri di referenza nazionale dei campioni; Gestione dei tirocini curriculari,
extracurmiculari e volontari; Accettazione dei campioni in arrivo.

Da settembre 1981 a giugno 1984
Istituto professionale per il commercio "Ivo Oliveti" - Forli

Ragioneria, Computisteria, Dattilografia, Stenografia, Inglese e Tedesco

Addetto alla Segreteria d'azienda

Da settembre 1984 a lugtio 1986
Istituto professionale per il commercio "lvo Oliveti" - Forli

Ragioneria, Tecnica bancaria, Tecnica mercantile, Tecniche di marketing, Inglese e
Tedesco ‘
Diploma di maturita professionale per operatore commerciale

1984 -1985
Scuola Superiore di informatica

Informatica

1985 -1986
Comune di Forli - Centro Formazione Professionale

Marketing, pubblicita, promozione
1991 - 1992

EnA.lP.

Inglese

2001

Formart

Come gestire il primo soccorso in azienda

2004
Formart

Mantenimento - Gestire il primo soccorso in azienda

31 Mar 2026 Corso
Evento organizzato da INNOVARE E DIGITALIZZARE LA PA: CONDIVISIONE DI
IZSLER UN'ESOERIENZA DI STUDIO - edizione unica

Izsler - Brescia - Aula C + videoconferenza Team per le sez.




28 Mag-31 Dic 2025
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD

LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE NEL PIAO 2025-2027. LE

PRINCIPALI NOVITA’ (FAD) - Edizione Unica

14 Ott 2025
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD
PIANO PRIVACY 2025 - 2A Edizione

10 Ott 2024
Evento organizzato da
|ZSLER

Corso

IL NUOVO REGOLAMENTO D‘ISTIT_UTO DI TUTELA DEL
SOGGETTO CHE SEGNALA ILLECITI (WHISTLEBLOWING).
LE PRINCIPALI NOVITA’ - Edizione Unica

IZSLER - Brescia - Aula Gualandi

8 Ott 2024
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

BUONE PRASSI DI LABORATORIO E VALUTAZIONE DEI
RISCHI PER PREVENIRE | POTENZIALI PERICOLI SUL LUOGO
DI LAVORO (SEDI TERRITORIALI DI FORLI-RAVENNA) -
Edizione Unica

|ZSLER - Forli

2 Lug 2024
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

MISURARE L'EGUAGLIANZA DI GENERE NEL MERCATO
DEL LAVORO - Edizione Unica

I2SLER - Brescia - Aula Gualandi

26 Ott 2023
Evento organizzato da
1ZSLER

Corso FAD

COMUNICAZIONE EFFICACE E TIME MANAGEMENT
AMMINISTRATIVI STRESS LAVORO CORRELATO 2:
GESTIONE DEL TEMPO E PROMOZIONE DEL BENESSERE -
1A Edizione .

10 Ott 2023
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD

COMUNICAZIONE EFFICACE E TIME MANAGEMENT
AMMINISTRATIVI STRESS LAVORO CORRELATO 1:
TECNICHE DI GESTIONE DELLO STRESS - 1~ Edizione

5 Giu 2023
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

La gestione delle risorse umane - il nuovo CCNL del
comparto sanita tra novita e conferme - 1» Edizione
IZSLER - Brescia

15 Nov-31 Dic 2022
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD
IL NUOVO CODICE DI COMPORTAMENTO DELLISTITUTO -
Edizione Unica

11 Mag-30 Nov 2022
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD

CORSO DI FORMAZIONE OBBLIGATORIO IN MATERIA DI
SALUTE E SICUREZZA (ACCORDO STATO REGIONI) PER
RISCH! INERENTI AD ATTIVITA’ NON AMMINISTRATIVE E
AMMINISTRATIVE - Edizione Unica

26 Ott 2022
Evento organizzato da
1ZSLER

Corso
SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE: PRESENTAZIONE DEI CRITERI UTILIZZATI
IN IZSLER - 2~ Edizione
IZSLER - Bologna

1 Set-31 Dic 2021
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD
GUIDARE VERSO L'INTEGRITA'

1-31 Dic 2021
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD
IZSLER E IL CORONAVIRUS SARS COV-2 - Edizione Unica

21 Apr-5 Mag 2021Evento

organizzato da 1ZSLER

CorsoAGGIORNAMENTI E APPROFONDIMENTO SULLE
ATTIVITA’ SVOLTE DALLA STRUTTURA COMPLESSA DI
FORLI’-RAVENNA. - 17 EdizionelZSLER - Fotli




15 Gen-5 Mar 2021
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD
NUOVO CORONAVIRUS E COVID-19: GESTIRE L'
EMERGENZA IN IZSLER - Edizione Unica

22 Mag-31 Dic 2020
Evento organizzato da
IZSLER

10-24 Set 2020
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD :
ECOLOGIA DELLE RELAZIONI DELL’AGENTE PUBBLICO - 17

Edizione

Corso

AGGIORNAMENTI SUL SISTEMA QUALITA', SULL'UTILIZZO
DEI SISTEMI INFORMATICI GESTIONALI IZSLER, SULLE
METODICHE DI LABORATORIO IMPIEGATE PRESSO LA
STRUTTURA COMPLESSA DI FORLI'- RAVENNA - 12
Edizione

{ZSLER - Forli

8 Giu 2020
Evento organizzato da
IZSLER

Corso
AVVIAMENTO ALLA GESTIONE DEL NUOVO APPLICATIVO
GRU - MODULO PRESENZE - 3/ Edizione

9 Set-31 Dic 2019
Evento organizzato da
IZSLER

18 Nov-31 Dic 2019
Evento organizzato da
1ZSLER

Corso FAD

FORMAZIONE IN MERITO ALLE CORRETTE MODALITA DI
ALIMENTAZIONE DEL SISTEMA PER LA RACCOLTA E
L’AGGIORNAMENTO DELLE DICHIARAZIONI DI ASSENZA
DI CONFLITTI DI INTERESS! (FAD) - Edizione Unica

Corso FAD

CONFERME E NOVITA NEL MONDO “SAI” (FAD) - Edizione
Unica

31 Ott-31 Dic 2019
Evento organizzato da
JZSLER

Corso FAD

LA SEGNALAZIONE DI CONDOTTE ILLECITE
(WHISTLEBLOWING). IL REGOLAMENTO DELL’IZSLER PER
LA TUTELA DEL SOGGETTO CHE EFFETTUA SEGNALAZIONI
D1t ILLECITI - Edizione Unica

1-29 Ott 2019
Evento organizzato da
IZSLER

Corso.

AGGIORNAMENTO, APPROFONDIMENTO E
APPLICAZIONE IN MATERIA DI: SICUREZZA SUL LUOGO DI
LAVORO; GESTIONE DElI RAPPORTI DI PROVA NON
CONFORMI; IMPIEGO DEGLI ANIMALI Al FINI SCIENTIFICI
ED EDUCATIVI Al SENS!I DEL D.L.VO 26/2014

IZSLER - Forli

11 Ott 2019
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

LA GESTIONE DEI CONTRATTI PER PRESTAZIONI DI
LABORATORIO DA PARTE DELLE STRUTTURE DELL’IZSLER -
1A Edizione ’

IZSLER - Brescia - Aula A

11 Ott 2019
Evento organizzato da
I1ZSLER

Corso

LA GESTIONE DOCUMENTALE DA PARTE DELLE
STRUTTURE DELL'IZSLER - 1* Edizione

IZSLER - Brescia - Aula A

29 Mag 2019
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

CORSO DI FORMAZIONE SULLA NORMATIVA IN MATERIA
DI TUTELA DELLA PRIVACY - IL NUOVO REGOLAMENTO
EUROPEO (679/2016) SULLA TUTELA DEI DATI PERSONALI
- 87 Edizione

IZSLER - Bologna

1 Nov 2017-31 Dic 2018
Evento organizzato da
IZSLER

Carso FAD
CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI -
Edizione Unica

22 Nov 2018
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

L’UFFICIO RELAZION! CON IL PUBBLICO E LA GESTIONE
DELLE RICHIESTE DI ACCESSO

IZSLER - Brescia




19 Nov 2018
Evento organizzato da
IZSLER

Corsao

IL RUP: RUOLO E COMPITI DEL RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO PER L'AFFIDAMENTO DI APPALTI DI BENI
E SERVIZI - AGGIORNAMENTO LINEE GUIDE N. 3/2016. IL
RICONOSCIMENTO DEGLI INCENTIVI

IZSLER - Brescia

15 Nov 2018 Corso
Evento organizzato da IL NUOVO CONTRATTO DI LAVORO NEL COMPARTO
IZSLER SANITA'
1ZSLER - Brescia - Aula Gualandi
20 Mar-17 Apr 2018 Corso

Evento organizzato da
IZSLER

AGGIORNAMENTO, VERIFICA DELLA CORRETTA
CONOSCENZA E.APPLICAZIONE IN MATERIA DI:
SICUREZZA NEL POSTO DI LAVORO, CODICE DI
COMPORTAMENTO, PIANO TRIENNALE ANTICORRUZIONE
E SISTEMA QUALITA, NELL’AMBITO DELLE ATTIVITA
SVOLTE NELLE SEZIONI DIAGNOSTICHE PERIFERICHE DI
FORLI E RAVENNA. AGGIORNAMENTO TECNICO E
PROFESSIONALE iN MATERIA DI DIAGNOSTICA DI
LABORATORIO: REGISTRAZIONE DEI CAMPIONI,
PROGRAMMAZIONE DELLE PROVE, MODALITA DI
CIRCOLAZIONE DEI CAMPIONI ALL’INTERNO DELLA
STRUTTURA, METODOLOGIA, INTERPRETAZIONE ED
INSERIMENTO DE! RISULTATI NEL SISTEMA INFORMATICO
ED EMISSIONE DEI RAPPORTI DI PROVA

1ZSLER - Forli

27 Mar 2017
Evento organizzato da
IZSLER

Corso
LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE - Edizione Unica
IZSLER - Bréescia - Aula Gualandi

14 Dic 2016
Evento organizzato da
1ZSLER

Corso

CORSO D! FORMAZIONE OBBLIGATORIO IN MATERIA DI
SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO (ACCORDO STATO
REGIONI) PER RISCHI INERENT! AD ATTIVITA' NON
AMMINISTRATIVE - AGGIORNAMENTO - 77 Edizione
IZSLER - Bologna

26 Set-12 Dic 2016
Evento organizzato da
1ZSLER

14 Ott 2016
Evento organizzato da
1ZSLER

Corso

APPROFONDIMENTI TEORICI E PRATICI SULLE ATTIVITA'
SVOLTE PRESSO LA SEZIONE DIAGNOSTICA DI FORLI, IN
AMBITO DI RICERCA, TECNICHE DIAGNOSTICHE,
SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO E SISTEMA QUALITA' -
Edizione Unica

IZSLER - Forli

Corso

GLI INTERVENTI DEL GOVERNO RENZI DI GIUGNO 2016
(D.LGS.116/2016) SULL’ASSENTEISMO ED IL NOVELLATO
PROCEDIMENTO DISCIPLINARE DOPO LA LEGGE MADIA
N.124 DEL 2015 E LA LEGGE ANTICORRUZIONE N.190 DEL
2012: POTERI, RESPONSABILITA’, GESTIONE DEL
PROCEDIMENTO - 1~ Edizione

IZSLER - Bologna

23 Mar 2016
Evento organizzato da
IZSLER

13 Ott-31 Dic 2015

Evento organizzato da
IZSLER

Corso

1 RISCHI PSICOSOCIALI NELL'AMBIENTE DI LAVORO:
STRESS, MOBBING, BURNOUT - 4/ Edizione

IZSLER - Modena

Corso FAD

UTILIZZO DELLA PROCEDURA INFORMATICA NELLA
SEGNALAZIONE DEGLI ILLECITI (FAD) - Edizione Unica




22 Set-20 Ott 2015
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

APPROFONDIMENTI SU ALCUNI ASPETTI DEL SISTEMA
QUALITA IZSLER E LORO PRATICA APPLICAZIONE IN UNA
SEZIONE DIAGNOSTICA PERIFERICA - Edizione Unica
IZSLER - Forli

1 Ott-31 Dic 2014
Evento organizzato da
IZSLER

Corso FAD

CORSO DI AUTOAPPRENDIMENTO SU ETICA E LEGALITA'
L. 190/2012. 1° Modulo: ASPETTI NORMATIVI- 2° Modulo:
ADEMPIMENTi SPECIFICI PER GLI ISTITUTI
ZOOPROFILATTICI - Edizione Unica

6 Ott-15 Dic 2014
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

LA DIAGNOSTICA DI LABORATORIO IN SANITA” ANIMALE,
LA GESTIONE DE{ CAMPIONI UFFICIALI E DELLE
EMERGENZE IN AMBITO DI SICUREZZA ALIMENTARE - 17
Edizione

1ZSLER - Forli

19 Mag-22 Set 2014
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

IL SISTEMA QUALITA’, L’APPLICAZIONE DEI NUOVI
SISTEMI AMMINISTRATIVI, LA GESTIONE DELLE
EMERGENZE SANITARIE E LA SICUREZZA SUL LUOGO DI
LAVORO - 1A Edizione

|ZSLER - Forli

26 Nov 2013
Evento organizzato da
I1ZSLER

Corso
GESTIONE RICHIESTE DI REPARTO - 1A/ Edizione
Aula A Edificio 5 - Brescia g

10 Ott 2013 Evento Nazionale

PG57 UN CORRETTO CAMPIONAMENTO PER UNA CORRETTA
GESTIONE DEI PIANI DI AUTOCONTROLLO DELLE
SALMONELLE E INFLUENZA AVIARE NEGLI ALLEVAMENTI
AVICOLI
FORLI'-AUSL

7 Ott 2013 Corso

Evento organizzato da
IZSLER

IL DOCUMENTO INFORMATICO INTERNO: CORSO
OPERATIVO PER LA PRODUZIONE E REGISTRAZIONE DI
DOCUMENTI INTERNt SOTTOSCRITTI CON FIRMA
DIGITALE - 1» Edizione

Aula B Edificio 5 - Brescia

1 Set-15 Ott 2012
Evento organizzato da
IZSLER

Corso
CORSO PRIVACY PER INCARICAT! - Modulo Base
(UNLEBBO01-P01) (FAD) - 1” Edizione

1 Gen-31 Dic 2011
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

CORSO DI LINGUA INGLESE - LIVELLI VARI - BRITISH
INSTITUTE - 1A Edizione .

Tenuto in aula presso la sede e le sezioni e con una
sessione online

14 Dic 2011
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

CORSO INTERNO DI FORMAZIONE SUL NUOVO
REGOLAMENTO DELL'ORARIO DI LAVORO E SUL NUOVO
PROGRAMMA D! GESTIONE PRESENZE - 4/ Edizione
1ZSLER Bologna

20 Ott 2011
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

CORSO DI FORMAZIONE SULLA SICUREZZA PROFILO PER
RISCHI AMBIENTE DI LAVORO DIVERSI DAI SOLI UFFICI Al
SENSI DEL D.LGS 81/08 - 6" Edizione

IZSLER Bologna




31 Mag 2011
Evento organizzato da
IZSLER

Corso

UOVA ED OVOPRODOTTI: TECNOLOGIE DI PRODUZIONE E

ACCERTAMENTI DI LABORATORIO - 1» Edizione
1ZSLER Forli

18 Apr 2011
Evento organizzato da
I1ZSLER

Corso

CORSO DI FORMAZIONE OBBLIGATORIO SULL'UTILIZZO

DELLA FIRMA DIGITALE NEI RAPPORTI DI PROVA.
PERSONALE ACCETTAZIONE - 2/ Edizione
IZSLER Bologna

24 Nov 2009
Evento organizzato da
1ZSLER

Corso

SEMPLIFICAZIONE DEL LINGUAGGIO AMMINISTRATIVO -

24 Edizione
Brescia - BRESCIA, NOVOTEL

11 Nov 2008
Formazione individuale
esterna

Evento Nazionale
INFORMATIVA SUL PERSONALE
IZSLER Bologna

19 Set 2008
Formazione individuale
esterna

Evento Nazionale
AVVIO DEL PROTOCOLLO INFORMATICO 2~ PARTE
1ZSLER Brescia

29 Mag 2008
Formazione individuale
esterna

Evento Nazionale
AVVIO DEL PROTOCOLLO INFORMATICO - 1” PARTE
|IZSLER Brescia

CAPACITA E COMPETENZE Abilita nelta gestione dei rapborti con i colleghi, con i clienti ed i fornitori.
RELAZIONALI
CAPACITA E COMPETENZE Autonomia nell'organizzazione del lavoro nel rispetto delle scadenze fiscali e non.
ORGANIZZATIVE
CAPACITA E COMPETENZE Windows, Outlook, Sigma, Archipro, Darwin, C4H, WebQuality, discreta dimestichezza
TECNICHE
MADRELINGUA ltaliano
Altre lingue Inglese
+ Capacita di lettura Sufficiente
« Capacita di scrittura Sufficiente
» Capacita di espressione orale Sufficiente

PATENTE TIPO B - MEZZO PROPRIO

FIRiA ,i :

[a sottoscritta Pieraccini Raffaella nata a consapevole che, in caso di dichiarazioni mendaci o non piu rispondenti a verita e di
formazione o uso di atti falsi, si applicheranno le sanzioni penali richiamate dall'art. 76 D.R.P. n. 445/2000, e che, ai sensi dell'art. 75 del citato
decreto, decadra dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base delia dichiarazione non veritiera, sotto la sua
personale responsabilita dichiara che tutto quanto riportato nel presente CV corrisponde al vero.

PATENTE O PATENTI

LUOGO E DATA,
FoRrLl, 01/04/2026

Si autorizza al trattamento dei propri dati personali in conformita a quanto disposto dal D. Lgs. n. 196/2003.



