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I S T I T U T O  Z O O P R O F I L A T T I C O  S P E R I M E N T A L E  D E L L A 

     L O M B A R D I A  E  D E L L ' E M I L I A  R O M A G N A   “ B r u n o   U b e r t i n i ” 
B R E S C I A 

 

SCADENZA 18 GIUGNO 2024 
 
SELEZIONE PUBBLICA PER TITOLI ED ESAMI PER LA COPERTURA DI N. 1 POSTO A TEMPO 
INDETERMINATO TEMPO PIENO DI OPERATORE TECNICO - AREA DEL PERSONALE DI SUPPORTO 
PRESSO LA SEDE TERRITORIALE DI PARMA RISERVATA AI SOGGETTI DISABILI DI CUI ALL’ART. 1 
L. 68/1999 INDETTA NELL’AMBITO DELLA CONVENZIONE STIPULATA CON L’UFFICIO 
COLLOCAMENTO MIRATO AMBITO TERRITORIALE DI PARMA. 

 
Il Dirigente Responsabile dell’U. O. Gestione Risorse Umane e Sviluppo Competenze 

 
in esecuzione del decreto del Direttore Generale n. 265 del 01.08.2023 con la quale è stata approvata la 
convenzione con l’Ufficio del Collocamento Mirato – ambito territoriale di Parma ed in forza della determinazione 
dirigenziale n. 191 del 17.05.2024  in conformità alle vigenti disposizioni di legge e regolamentari 

RENDE NOTO 
che è indetta una selezione pubblica per titoli ed esami nell’ambito della convenzione stipulata ai sensi e per gli 
effetti di cui all’art. 11 della Legge n. 68/1999, fra l’Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e 
dell’Emilia Romagna e l’Ufficio Collocamento Mirato ambito territoriale di Parma, riservata al personale disabile 
di cui all’art. 1 della citata legge n. 68/1999, per la copertura di n. 1 posto a tempo indeterminato tempo pieno 
di operatore tecnico – area del personale di supporto CCNL 2.11.2022 comparto sanità da assegnare alla 
sede territoriale di Parma. 
 
REQUISITI GENERALI E SPECIFICI DI AMMISSIONE 
La partecipazione è riservata alle categorie di disabili previste dall’art. 1 della L. n. 68/1999 ed iscritti 
negli elenchi del Collocamento Mirato di cui all’art. 8 della citata L. n. 68/1999, tenuti dai competenti 
servizi di Collocamento Mirato della Regione Emilia Romagna – ambito territoriale di Parma. 
Per l’ammissione alla selezione è richiesto il possesso dei seguenti requisiti:  
a) cittadinanza italiana o cittadinanza di uno Stato membro dell’Unione Europea. Saranno ammessi alla 
selezione anche i familiari di cittadini degli Stati membri dell’Unione Europea, non aventi la cittadinanza di uno 
Stato membro, che siano titolari del diritto di soggiorno o del diritto di soggiorno permanente e i cittadini di Paesi 
terzi che siano titolari di permesso di soggiorno UE per soggiornati di lungo periodo o che siano titolari dello 
status di rifugiato ovvero dello status di protezione sussidiaria; 

b) età non inferiore a 18 anni;  
c) regolare iscrizione, alla data di scadenza del presente bando di selezione, negli elenchi provinciali di Parma 
nella categoria dei disabili (art. 8 della Legge n. 68/99);  

d) idoneità fisica all’impiego per lo svolgimento delle mansioni proprie del profilo a concorso. L'accertamento 
dell'idoneità fisica all'impiego e della compatibilità della tipologia della disabilità con le mansioni da svolgere – 
con l'osservanza delle norme in tema di categorie protette – sarà effettuato, ai sensi di quanto previsto dalle 
normative vigenti, a cura di questo Istituto per il tramite del Medico Competente prima dell'immissione in servizio; 

e) assenza di condanne penali e di procedimenti penali in corso. In caso di condanne e/o procedimenti penali, 
l’Amministrazione procederà alla valutazione degli stessi al fine di accertare, secondo il consolidato indirizzo 
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PER PARTECIPARE AL CONCORSO È NECESSARIO EFFETTUARE 

OBBLIGATORIAMENTE L'ISCRIZIONE ONLINE SUL SITO 

 https://izsler.iscrizioneconcorsi.it 

https://izsler.iscrizioneconcorsi.it 

giurisprudenziale (C.d.S., IV, 20 gennaio 2006, n. 130; C.d.S., VI, 17 ottobre 1997, n. 1487; T.A.R. Lazio, III, 2 
aprile 1996, n. 721), la gravità dei fatti penalmente rilevanti, dai quali può desumere l’eventuale inesistenza dei 
requisiti di idoneità morale ed attitudine ad espletare attività presso una Pubblica Amministrazione; 
f) titolo di studio: assolvimento dell’obbligo scolastico, inteso come diploma di istruzione secondaria di primo 
grado (licenza di scuola media inferiore). 
Il titolo di studio conseguito all'estero sarà considerato utile purché riconosciuto equipollente ad uno dei titoli di 
studio italiani dagli organi competenti ai sensi della normativa vigente in materia. L’equipollenza deve sussistere 
alla data di scadenza del termine di partecipazione alla presente selezione. 
 
Sono esclusi i soggetti appartenenti alle categorie di cui all’art. 18 L. n. 68/1999. 
Non possono partecipare alla selezione coloro che siano esclusi dall’elettorato politico attivo e coloro che siano 
stati destituiti o dispensati dall'impiego presso una pubblica amministrazione nonché siano stati dichiarati 
decaduti da altro impiego statale, ai sensi dell'art. 127, primo comma, lettera d), del T.U. approvato con D.P.R. 
10.01.1957, n. 3.  
I cittadini degli Stati membri dell’Unione Europea devono possedere, ai fini dell’accesso a posti della pubblica 
amministrazione, anche i seguenti requisiti:  
a) godimento dei diritti civili e politici anche nello Stato di appartenenza o di provenienza;  

b) aver adeguata conoscenza della lingua italiana, che verrà accertata dalla Commissione Esaminatrice, come 
prescritto dal D.P.C.M. 7 febbraio 1994, n. 174 "Regolamento recante norme sull'accesso dei cittadini degli Stati 
membri dell'Unione Europea ai posti di lavoro presso le amministrazioni pubbliche”. 
 
Tutti i suddetti requisiti, compresa la dichiarazione di equipollenza dell’eventuale titolo di studio conseguito 
all’estero, dovranno essere posseduti alla data di scadenza del termine utile per la presentazione delle domande 
di partecipazione alla selezione.  
L'Amministrazione può disporre, in ogni momento, con provvedimento motivato, l'esclusione dalla 
selezione per difetto dei requisiti. 

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE E DICHIARAZIONI DI RITO 

La domanda e i documenti richiesti dovranno pervenire a pena di esclusione dal concorso, entro il 18 
GIUGNO 2024. 

 

La domanda di partecipazione al concorso dovrà essere, pena esclusione, PRODOTTA UNICAMENTE 
TRAMITE PROCEDURA TELEMATICA, presente nel sito https://izsler.iscrizioneconcorsi.it, secondo le modalità 
indicate nel presente bando. 
Per la partecipazione al concorso il candidato deve - a pena di esclusione - essere in possesso di un 

indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) a lui intestato. Il predetto indirizzo PEC deve essere 

inserito nella piattaforma di iscrizione alla selezione.  

La procedura informatica per la presentazione delle domande verrà automaticamente disattivata alle ore 23.59 

del giorno di scadenza. Pertanto, dopo tale termine, non sarà più possibile effettuare la compilazione online 

della domanda e non sarà più possibile effettuare rettifiche o aggiunte. 
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Il termine di cui sopra è perentorio. Saranno esclusi dalla selezione i candidati le cui domande non siano state 

inviate secondo le modalità di seguito indicate. 

La compilazione della domanda potrà essere effettuata 24 ore su 24 (salvo momentanee interruzioni per 

manutenzione del sito) da qualsiasi personal computer collegato alla rete internet e dotato di un browser di 

navigazione aggiornato (di recente versione) tra quelli di maggiore diffusione (Chrome, Explorer, Firefox, Safari) 

che supporti ed abbia abilitati JavaScript e Cookie.  

La compatibilità con i dispositivi mobili (smartphone, tablet) non è garantita. 

Si consiglia di effettuare la registrazione e la compilazione per tempo. 

 

AMMISSIONE 

L’Istituto con apposito provvedimento procede all’ammissione dei candidati le cui domande siano pervenute nei 
termini prescritti e siano in possesso dei requisiti generali e specifici previsti dal presente bando. 

Con lo stesso provvedimento si procederà, altresì, all’eventuale esclusione dei candidati non in possesso dei predetti 
requisiti. L’esclusione sarà comunicata entro trenta giorni dall’efficacia del provvedimento stesso.  

L’elenco dei candidati ammessi a partecipare alle prove verrà pubblicato sul sito internet dell’Istituto alla sezione 
“Albo Online/Concorsi/Calendari delle prove”. 

 

COMMISSIONE ESAMINATRICE 

Ai sensi delle vigenti norme di legge e regolamentari, spetta ad un'apposita Commissione Esaminatrice, 

nominata dal Direttore Generale dell'Ente, formare la graduatoria di merito dei candidati giudicati idonei in base ai 

titoli presentati e alle risultanze delle prove ai quali gli stessi saranno sottoposti. 

 
MATERIE E PROVA SELETTIVA 
La prova selettiva consisterà in un colloquio di contenuto teorico-pratico, vertente sui seguenti argomenti: 

− accettazione campioni da sottoporre ad analisi; 

− ricezione e supporto all’utenza esterna; 

− pulizia e riordino dei piani di lavoro, armadi deposito reagenti e materiali di laboratorio; 

− approvvigionamento di materiale e cura del magazzino di reparto; 

− procedure di pulizia, disinfezione, sterilizzazione; 

− gestione e smaltimento dei rifiuti organici potenzialmente contaminati; 

− conoscenza di base della normativa di sicurezza, in particolare riconoscimento e corretto utilizzo dei 
dispositivi di protezione individuale; 

− competenze e organizzazione dell’Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia 
Romagna; 

− nozioni in materia di trattamento dei dati, privacy, codice di comportamento dei pubblici dipendenti, normativa 
anticorruzione. 

− conoscenza di base del pacchetto Office, della posta elettronica, di browser per la consultazione di pagine 
internet; 

− conoscenza, almeno al livello scolastico, della lingua inglese. 
 
La prova si intenderà superata al conseguimento di un punteggio minimo di 21/30 punti. 
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CRITERI DI VALUTAZIONE DEI TITOLI E DELLA PROVA 
I punti per i titoli e per la prova valutativa sono complessivamente 70, così ripartiti: 

• 40 punti per i titoli; 

• 30 punti per la prova valutativa. 
I punti per la valutazione dei titoli sono così ripartiti fra le seguenti categorie: 

• anzianità di iscrizione alla lista L. n. 68/1999: 1,2 punti/anno (max 6 punti); 

• percentuale invalidità: fino al 66%: 12 punti; dal 67% al 79%: 8 punti; dal 80% al 100%: 4 punti; 

• titoli di studio ulteriore rispetto a quello richiesto dall’avviso (max 5 punti): laurea: 5 punti; diploma di 
maturità: 3 punti; diploma di qualifica triennale attinente al profilo ricercato: 2 punti;  

• precedenti esperienze similari: 2 punti/semestre (max 15 punti); 

• residenza nella Provincia di Parma: 2 punti; 
 
La votazione complessiva conseguita ai fini della graduatoria è determinata sommando il voto conseguito nella 
valutazione dei titoli al voto riportato nella prova valutativa. 
È escluso dalla graduatoria il candidato che non abbia conseguito nella prova valutativa la prevista valutazione 
di sufficienza. 
 

DIARIO DELLE PROVE 

Ai sensi dell'art.3, comma 4, del DPR n. 220/2001, in caso di ricevimento di un numero di domande superiore a 
30, l'Istituto si riserva di procedere alla preselezione che consisterà in una serie di quesiti a riposta multipla 
inerenti al profilo a selezione, il cui esito positivo è condizione necessaria per l'accesso alla prova valutativa. 
La data e la sede di svolgimento della prova preselettiva verranno comunicate, unitamente all’elenco dei 
candidati ammessi, con un preavviso di giorni quindici, tramite comunicazione pubblicata esclusivamente sul sito 
istituzionale dell’Istituto, nella sezione albo online/concorsi/calendari delle prove. 
Tale pubblicazione varrà ad ogni effetto quale notifica ai candidati ammessi alla procedura preselettiva; pertanto 
ai candidati non verrà inoltrata comunicazione individuale di invito a sostenere la suddetta preselezione. 
La mancata presenza alla preselezione, per qualsiasi motivo, sarà considerata come rinuncia alla partecipazione 
alla selezione. 
Il punteggio conseguito nella prova preselettiva non concorre alla formazione del voto finale di merito. 
Qualora venga fatta la preselezione, con le modalità sopra indicate, l'esito della stessa verrà pubblicato 
esclusivamente sul sito aziendale. 
Il giorno della preselezione i candidati dovranno presentarsi muniti del proprio documento di riconoscimento in 
corso di validità. 
Saranno ammessi alla prova valutativa i primi 30 candidati che avranno superato la preselezione, nonché tutti 
coloro che eventualmente riporteranno il medesimo punteggio del candidato collocato all'ultimo posto utile, 
ovvero al 30° posto compreso i relativi ex-aequo. 
I candidati affetti da invalidità uguale o superiore all'80% non sono tenuti a sostenere la prova preselettiva ai 
sensi dell'art. 20 della L. n.104/1992.  
 
Il giorno, ora e sede di svolgimento della prova selettiva saranno comunicati ai candidati ammessi 
esclusivamente mediante pubblicazione sul sito istituzionale www.izsler.it nella sezione 
trasparenza/albo-online/concorsi/calendari-delle-prove. 
La mancata presenza del candidato alla prova valutativa nel luogo, data ed orario indicati, nonché la  
presentazione in ritardo, ancorché dovuta a causa di forza maggiore, comporterà l’irrevocabile esclusione dalla 
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selezione. 
Per sostenere la prova valutativa i candidati devono presentarsi muniti di un documento di identità personale 
(carta d'identità, passaporto, patente automobilistica, ecc.).  
È tassativamente vietato utilizzare nei locali della prova d’esame telefonini cellulari o altri strumenti tecnici che 
consentono di comunicare con l’esterno. All’inizio della prova, la Commissione Esaminatrice provvederà al ritiro 
degli strumenti stessi. 
Le disposizioni di cui alla legge n. 125 del 10.4.1991 sono parte integrante del presente bando, in quanto sono 
garantite le pari opportunità tra uomini e donne per l’accesso al lavoro così come previsto dall’art. 57 del D.Lgs 
n. 165/2001. 
La prova selettiva non può aver luogo nei giorni festivi, né nei giorni di festività religiose ebraiche o valdesi. 
Per quanto non espressamente previsto nel presente bando, si intendono qui richiamate le norme di legge 
vigenti in materia. 
L'Amministrazione si riserva la facoltà di modificare, prorogare, sospendere o revocare tutto o in parte il 
presente avviso, dandone comunicazione agli interessati. 
 
GRADUATORIA 

I titoli che danno luogo a preferenza a parità di punteggio, i termini e le modalità della loro presentazione, sono 
indicati dall’art.5 del Decreto del Presidente della Repubblica n.487 del 9/5/1994 e successive modificazioni e 
integrazioni. 
In assenza di titoli di preferenza, si applica, a parità di punteggio, quanto previsto dalla legge 16/6/1998 n. 191. 
La graduatoria, formulata dalla Commissione Esaminatrice, verrà approvata con apposito provvedimento e, 
previo riconoscimento della sua regolarità, sarà immediatamente efficace e sarà pubblicata sul Bollettino 
Ufficiale di Regione Emilia Romagna e sul sito istituzionale dell'Istituto, nell'apposita sezione “Concorsi” 
dell’Albo pretorio aziendale. 
 
ASSUNZIONE IN SERVIZIO 

L’Istituto procederà alla costituzione del rapporto di lavoro, nel rispetto di quanto previsto dalla normativa vigente 
in materia, del concorrente dichiarato vincitore, nel profilo di Operatore Tecnico – Area del personale di 
supporto, con contratto di lavoro subordinato a tempo indeterminato e a tempo pieno, come previsto dal vigente 
CCNL 2.11.2022 comparto sanità.  
Il candidato dichiarato vincitore sarà assunto in prova.  
L’IZSLER provvederà ad effettuare idonei controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive rese nella 
domanda di partecipazione alla selezione, ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 28.12.2000, n. 445. Qualora dal 
controllo dovesse emergere la non veridicità del contenuto della dichiarazione, il dichiarante decade dai 
benefici conseguiti sulla base della dichiarazione non veritiera, fermo restando quanto previsto dall’art. 76 del 
D.P.R. 28.12.2000, n. 445, in materia di norme penali. 
Agli effetti economici l’assunzione decorre dalla data di effettiva presa di servizio. 
L’assunzione in servizio è in ogni caso subordinata all’avvento accertamento, a cura del medico competente 
dell’IZSLER, dell’idoneità psicofisica alla mansione specifica.  
 

TRATTAMENTO ECONOMICO 

Il trattamento economico verrà corrisposto nel rispetto delle norme contrattuali vigenti ed emanande del 

personale appartenente al Comparto Sanità. 

 

NORME FINALI 
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Le disposizioni di cui alla legge n.125 del 10.4.1991 sono parte integrante del presente bando, in quanto sono 
garantite le pari opportunità tra uomini e donne per l’accesso al lavoro così come previsto dall’art.57 del D. Lgs. 
n. 165/2001. 
Per quanto non espressamente previsto nel presente bando, si intendono qui richiamate le norme di legge 
vigenti in materia. 
L'Amministrazione si riserva la facoltà di modificare, prorogare, sospendere o revocare tutto o in parte il 
presente avviso, dandone comunicazione agli interessati. 
 

INFORMATIVA PRIVACY 
L’informativa in materia di raccolta dei dati personali ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 
è pubblicata sul sito web istituzionale www.izsler.it: 
http://archive.izsler.it/izs_bs/allegati/43/InformativaPersonale.pdf  
 

MODALITA’ OPERATIVE PER L’ISCRIZIONE ALLA SELEZIONE 

1: REGISTRAZIONE NEL SITO AZIENDALE 

• Collegarsi al sito internet: https://izsler.iscrizioneconcorsi.it;  

• L’accesso è possibile, ai sensi della Legge 11 settembre 2020, n.120 solo con identità digitale: il candidato 
pertanto deve essere munito di Identità Digitale (SPID/CIE). 

 Le credenziali ISON vengono rilasciate dall’assistenza SOLO in caso di CITTADINI STRANIERI residenti 

all’estero che non possono dotarsi di SPID o della carta d’Identità Elettronica (CIE). 

 In questo caso il candidato dovrà farne specifica richiesta attraverso la funzione RICHIEDI ASSISTENZA 

presente nella sezione a sinistra, specificando oltre al motivo della richiesta anche cognome, nome, data di 

nascita, sesso e indirizzo mail (si consiglia di consultare il Manuale di Istruzioni per l’uso). 

• Il candidato, una volta autenticato tramite l’Identità Digitale, se già registrato accederà direttamente a 

sistema, altrimenti nella Sezione “Utente” dovrà completare la registrazione confermando e integrando (se 

necessario) i dati ottenuti dall’autenticazione e prendendo visione dell’informativa sul trattamento dei dati 

personali. 

 

2: ISCRIZIONE ON LINE ALLA SELEZIONE PUBBLICA 

• Selezionare la voce di menù “Selezioni”, per accedere alla schermata dei concorsi disponibili. 

• Cliccare l’icona “Iscriviti” corrispondente alla selezione a cui si intende partecipare. 

• Il candidato accede alla schermata di inserimento della domanda, dove deve dichiarare il POSSESSO DEI 
REQUISITI GENERALI E SPECIFICI richiesti per l’ammissione alla selezione. 

• Si inizia dalla scheda “Anagrafica”, in cui compaiono i dati inseriti nella precedente sezione “Utente” che 

devono essere completati/corretti/confermati; 

• Per iniziare cliccare il tasto “Compila” ed al termine dell’inserimento, confermare cliccando il tasto in basso 
“Salva”. 
Proseguire con la compilazione delle ulteriori pagine di cui si compone il format, il cui elenco è disposto sul 
lato sinistro dello schermo, e che via via che vengono compilate, risultano spuntate in verde, con riportato al 
lato il numero delle dichiarazioni rese. Le stesse possono essere compilate in più momenti, in quanto è 
possibile accedere a quanto caricato ed aggiungere/correggere/cancellare i dati, fino a quando non si 
conclude la compilazione cliccando su “Conferma ed invio”. 
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Si sottolinea che tutte le informazioni (requisiti generali e specifici di ammissione, esperienze professionali e 

formative) di cui sopra, dovranno essere indicate in modo preciso ed esaustivo in quanto si tratta di dati sui 

quali verrà effettuata la verifica del possesso dei requisiti per la partecipazione alla selezione, degli 

eventuali titoli di preferenza, nonché la valutazione dei titoli. Si tratta di una dichiarazione resa sotto la 

propria personale responsabilità ed ai sensi del D.P.R. 28.12.2000, n. 445. 

 

I rapporti di lavoro/attività professionali in corso possono essere autocertificati limitatamente alla data in cui 

viene compilata la domanda (quindi nel campo corrispondente alla data di fine rapporto il candidato deve 

inserire la data di compilazione della domanda, anche se il rapporto di lavoro è ancora in corso). 

 

• ATTENZIONE per alcune tipologie di titoli è possibile ed è necessario, al fine dell’accettazione della 
domanda e della eventuale valutazione, effettuare la scannerizzazione dei documenti e fare l’upload 
direttamente nel format on line. 

• I documenti che devono essere necessariamente allegati a pena di esclusione sono: 
a. documenti comprovanti i requisiti di cui alla lettera a), che consentono ai cittadini non italiani e non 

comunitari di partecipare al presente concorso (permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo 

periodo o la titolarità dello status di rifugiato, ovvero dello status di protezione sussidiaria); 

b. il Decreto ministeriale di riconoscimento del titolo di studio valido per l’ammissione, se conseguito 

all’estero; 

I documenti che devono essere allegati pena la mancata valutazione/decadenza dei benefici sono: 

a. il Decreto ministeriale di equiparazione dei titoli di servizio svolti all’estero (da inserire nella pagina 

“Servizio presso ASL/PA come dipendente”); 

b. documentazione medica rilasciata da Struttura Sanitaria abilitata che indichi l’ausilio necessario in 

relazione alla propria disabilità, e/o la necessità di tempi aggiuntivi/misure compensative per 

l’espletamento della prova concorsuale, così come prescritto dalla vigente normativa di riferimento a 

fronte di uno stato di disabilità e/o di DSA; 

Nei casi suddetti effettuare la scannerizzazione dei documenti e l’upload (allegarli seguendo le indicazioni 

del manuale di istruzioni e cliccando il bottone “aggiungi allegato”), ponendo attenzione alla dimensione 

massima richiesta nel format, che è complessivamente di 20 MB. I file pdf possono essere 

eventualmente compressi, utilizzando le modalità più in uso (win.zip o win.rar). 

 

Terminata la compilazione di tutte le sezioni, cliccare su “CONFERMA ED INVIO”, rendere le dichiarazioni finali 

e confermare: ATTENZIONE: a seguito della conferma, la domanda risulterà bloccata e sarà inibita qualsiasi 

altra modifica e integrazione. 

Il candidato riceverà una mail di conferma iscrizione con allegata la copia della domanda. 

Ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 28.12.2000, n. 445 e s.m.i., l’Amministrazione procederà ad idonei controlli, anche 

a campione sulla veridicità delle dichiarazioni rese nel format. Qualora emerga la non veridicità del contenuto 
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delle dichiarazioni, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguiti in seguito al provvedimento 

emanato, sulla base della dichiarazione non veritiera. 

 

Non verranno presi in considerazione eventuali documentazioni/integrazioni inviate con modalità diversa da 

quelle previste dal seguente bando (anche se inviate tramite raccomandata o tramite PEC). 

Il mancato rispetto, da parte dei candidati, dei termini e delle modalità sopra indicate per la presentazione delle 

domande comporterà la non ammissione al concorso. 

 

3: ASSISTENZA 

Le richieste di assistenza possono essere avanzate tramite l'apposita funzione disponibile alla voce di menù 

“RICHIEDI ASSISTENZA” sempre presente nella sezione a sinistra della pagina web. Le richieste di assistenza 

verranno evase durante l’orario di lavoro e compatibilmente con gli altri impegni del servizio.  

Si garantisce una risposta entro 5 giorni lavorativi dalla richiesta e non potranno essere soddisfatte nei 3 giorni 

antecedenti la data di scadenza del concorso. 

Si suggerisce di leggere attentamente il MANUALE ISTRUZIONI per l’uso della procedura, di cui sopra, 

disponibile nella sezione a sinistra della pagina web. 

Si precisa che verranno gestite unicamente le richieste di assistenza formulate in maniera esaustiva e che 

implichino per il candidato l’impossibilità di completare la procedura di iscrizione. 

 

4: PROCEDURA DI EVENTUALE INTEGRAZIONE DI ULTERIORI TITOLI E DOCUMENTI ALLA DOMANDA 

DI PARTECIPAZIONE AL CONCORSO 

Dopo l’invio on-line della domanda è possibile solo annullare la stessa e procedere con la compilazione di una 

nuova domanda per la produzione di ulteriori titoli o documenti. Si consiglia di procedere con tale annullamento 

prima dell’ultimo giorno di scadenza del bando. 

NOTA BENE: si fa presente che l’annullamento della domanda precedentemente redatta on-line comporta 

conseguente perdita di validità della ricevuta di avvenuta compilazione. 

Quindi tale procedura prevede la ripresentazione integrale della domanda di iscrizione on-line da parte del 

candidato utilizzando la stessa modalità prevista al paragrafo ‘ISCRIZIONE ON LINE ALLA SELEZIONE 

PUBBLICA’. 

 

Brescia, lì 17.05.2024 

Il Dirigente Responsabile 
U.O. Gestione Risorse Umane 

e Sviluppo Competenze 
Dott. Giovanni Ziviani 
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