
 

 

 
Vicenza, 27 marzo 2023 

             Ns. Rif. ING/VI-0106/2023 
Prot: OFF202300614-00-VI 

            Spett.le 
                  ISTITUTO ZOOPROFILATTICO   
                                                                                                   SPERIMENTALE LOMBARDIA ED 
                                                                                                   EMILIA ROMAGNA 

            Via A. Bianchi, 9 
 

             25124 BRESCIA 
 
 
OGGETTO: PROCEDURA IN ECONOMIA PER LA FORNITURA DI UNITA' DI GOVERNO 

CON TESTE DI LETTURA. FASC. N. 719/2022 
 
 
In riferimento alla Vs. cortese richiesta formuliamo nostra migliore offerta economica, 

relativa alla fornitura delle seguenti soluzioni: 

• Hardware Controllo Accessi 

• Servizi Professionali  

 
Selesta Ingegneria potrebbe avvalersi di subappalto per la parte relativa 
all’installazione delle apparecchiature. 
 
Vi ringraziamo per averci interpellato e di averci dato la preziosa opportunità di 

presentarVi le nostre soluzioni. 

Cordiali saluti. 

Mariagrazia Bortolamai 
Account Manager 
 
Cell:     3355761482 
e-mail: mg.bortolamai@seling.it  
tel.       03715984000 
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1. Company Profile 
 

Selesta Ingegneria S.p.A., azienda Certificata UNI EN ISO 9001:2015 fondata nei primi anni ’80 

a Genova, facente parte del gruppo Zucchetti, progetta, produce e sviluppa soluzioni integrate 

(apparecchiature e prodotti software) relative alla Security ed integrazione ed acquisizione 

dati.  

Grazie alle sue competenze interne, alla flessibilità delle soluzioni offerte, alla costante 

attenzione verso l’evoluzione tecnologica dei prodotti e, non ultimo, alla tempestività del 

servizio di assistenza fornito ai propri Clienti, è oggi considerata leader nello specifico settore 

della Security, come dimostrato dai suoi importanti Clienti, del settore industriale, bancario, 

assicurativo e PA, con installazioni in Italia ed Europa.  

Oggi la tematica della gestione degli accessi in azienda sta assumendo un ruolo sempre più 

centrale e rilevante all’interno dei processi aziendali. Non è più vista solo come la soluzione 

per garantire la sicurezza, proteggere da intrusioni illecite aree e strutture fisiche attraverso il 

monitoraggio, il controllo e la gestione dei flussi ma è utilizzata dalle aziende per l’integrazione 

con sistemi terzi (videosorveglianza, antintrusione, antincendio,…), come sistema per avere 

informazioni su spostamenti o anomalie all’interno dell’azienda, per gestire i visitatori, per 

supportare tutti gli aspetti di sicurezza sui lavoratori e fornitori che accedono all’interno di 

una determinata area.  
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Selesta Ingegneria S.p.A. è in grado di offrire una soluzione completa alle problematiche della 

Security. 

Selesta Ingegneria S.p.A. è presente in Italia con la sua struttura tecnica diretta, presso la Sede 

di Genova e le Filiali di Milano, Torino, Roma, Vicenza e Bologna. Selesta Ingegneria S.p.A si 

avvale inoltre di centri di assistenza autorizzati e dislocati sul territorio nazionale. 

 

VAM: Il cuore della sicurezza in azienda 

VAM è il sistema indirizzato a tutte le aziende che desiderano attuare una protezione 

strategica dei loro siti attraverso il controllo degli accessi caratterizzato dalla massima 

efficacia. E' un'applicazione capace di soddisfare anche le esigenze più complesse e articolate, 

essendo in grado di gestire e controllare un numero illimitato di varchi con logiche di alto 

livello e controlli in tempo reale. 

VAM si contraddistingue 

per apertura e 

flessibilità: il sistema può 

interagire con tutti i 

dispositivi destinati alla 

sicurezza degli accessi 

aziendali.  

 

Una gamma completa dispositivi  

Selesta Ingegneria si avvale di una organizzazione che le consente 

di sviluppare un’idea, realizzarla, commercializzarla, installarla ed 

assisterla. 

Attraverso la propria produzione interna vengono costruiti ed 

assemblati i terminali di campo:  una suite completa in grado di 

adeguarsi alle più moderne tecnologie del mercato ed ai diversi 

ambiti applicativi.  

 

 

 

Ulteriori dettagli sono disponibili all’ indirizzo www.seling.it  
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2. Descrizione della fornitura 
 
La presente offerta ha per oggetto la  fornitura apparecchiature Sistema Controllo Accessi. 
 
 
I prodotti proposti sono i seguenti: 
 

LINK.S000.BOX0.POE  Unità Centrale Link/S POE in box 
 
  

Teste di Lettura Modello GO00.6000.0000.000 con gestione 
PIN complete di OPZ0.MULT.ON00.200 Lettore 125 KHz - 13,56 
MHz - Doppia antenna, OPZ0.MUR0.GO60.PRO cupolino a muro  

 
 
 

3. Prodotti e Servizi - Dettaglio 
 

Hardware 

Cod. 
 

Descrizione 
 

Q.tà 
 

U.M 
 

P.u. Listino 
 

P.u. scontato 
riservato IZSLER  

LINK.S000.BOX0.POE   Unità Centrale Link/S POE in box 
 

5 Pz.     €     1.320,00 €   990,00 

GO00.6000.0000.000 
 

Teste di lettura  8 Pz. €        715,00  €   545,88 

 

Servizi  

Cod. 
 

Descrizione 
 

Q.tà 
 

U.M 

SER0.INST.HW00.000 Le attività di messa in servizio compreso collaudo apparecchiature sopra 
indicate Selesta sono effettuate da personale tecnico specialistico di Selesta 
Ingegneria c/o la Vs. Sede. Selesta Ingegneria in caso di necessità, potrebbe 

avvalersi di subappalto per  la posa degli apparati.    

1 C 

SER0.SW00.ITVA.TEL Attività di configurazione  nuove aree da controllare, su software Controllo 
Accessi VAMweb attualmente in uso presso Vs. realtà di Brescia. Questa 
attività viene svolta a mezzo personale sistemistico Selesta Ingegneria in 
teleassistenza. 

1 C 

GENE.SPES.SPED.000 Imballo e trasporto 1 C. 
SER0.SICU.0000.000 Oneri di sicurezza 1 C. 

 
Legenda Pz = pezzi      GG = giorni          H = ore          C = a corpo 
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4. Canoni di manutenzione 
 
Manutenzione HW FULL SERVICE 
Il cliente potrà inviare una segnalazione tramite il sistema di trouble ticketing, relativa allo 
stato di non funzionamento di una apparecchiatura. Selesta effettuerà una prima diagnostica 
per valutarà come gestire l’intervento di manutenzione “full service” on-site allo scopo di 
ripristinare il corretto funzionamento dell’apparecchiatura con l'ausilio di parti di  ricambio e 
con i mezzi che riterrà più idonei allo scopo. Gli oneri di chiamata di intervento, ore lavoro, 
ore viaggio, spese di trasferta e materiali, sono comprese nel contratto sottoscritto. 
L'intervento on-site del personale tecnico di Selesta avverrà entro il giorno lavorativo 
successivo a quello in cui è stata notificata la segnalazione di non funzionamento.  

 

CANONI DI MANUTENZIONE 

Cod. 
 

Descrizione 
 

 
Um 

Totale 

HARDWARE FULL SERVICE MANUTENZIONE HARDWARE FULL SERVICE 
24 mesi 

Anno €  3.942,40 

 
 
5. Riepilogo corrispettivi 

 
 

Cod. 
 

Descrizione 
 

 
Totale listino 

 

Totale scontato 
IZSLER 

HARDWARE  LINK.S000.BOX0.POE Unità Centrale Link/S POE in box 
GO00.6000.0000.000 Teste di lettura 

€   12.320,00  €   9.317,00 

SERVIZI  Installazione apparecchiature e configurazione, spese di 
trasporto, oneri di sicurezza, servizio assistenza on.site 
apparecchiature 24 mesi  

€     5.220,84  €   5.027,84  

TOTALE  
 

 €  17.540,84     €  14.344,84  

 
 
 
 
 

Cod. 
 

Descrizione 
 

Totale scontato 
IZSLER 

CANONE MANUTENZIONE HW MANUTENZIONE HARDWARE FULL SERVICE – DOPO               
24 mesi  

         €     1.921,92  
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6. Note ed esclusioni 

Restano escluse dalla presente offerta:   
✓ Predisposizione delle partenze nei quadri elettrici e linee di alimentazione. 
✓ Opere edili e civili (basi tornelli, tracciatura nei pavimenti, vie cavi interne ed esterne 

e ripristini, inghisamento basi colonnine e barriere veicolari, plinti fondazione ecc.). 
✓ Fornitura e posa in opera di tutti i cavi necessari alla realizzazione del sistema. 
✓ Fornitura, posa in opera e programmazione della rete Ethernet e dei dispositivi attivi 

(router, hub, repeater, …) necessari alla realizzazione del sistema. 
✓ Predisposizione degli attacchi di rete RJ45 nei pressi delle apparecchiature che lo 

richiedono. 
✓ Fissaggio delle apparecchiature. 
✓ Movimentazione materiali nella posizione di installazione. 
✓ Deposito e guardiania materiali. 
✓ Smaltimento imballi. 
✓ Documentazione per uffici preposti (Progetto, DIA, VVFF, ….). 
✓ In relazione all’installazione oggetto del presente accordo, il Cliente prende atto che 

potrebbe essere necessaria la redazione di un progetto ai sensi del DM 37/08 non 
incluso in questa offerta.  Il progetto dovrà essere realizzato anteriormente alla data 
di inizio delle attività di installazione e sarà condizione necessaria affinché il Fornitore 
possa rilasciare, al termine delle attività, la dichiarazione di conformità ex DM 37/08. 
Qualora il Cliente non avesse professionisti abilitati alla redazione di progetti di natura 
elettrica potrà rivolgersi al fornitore che provvederà, con separato accordo, ad 
effettuare apposita offerta economica. Il Fornitore rilascerà la dichiarazione di 
conformità ex DM 37/08 qualora il Cliente consegni allo stesso la dichiarazione di 
conformità dell’impianto originale con il relativo progetto sottoscritto da un 
professionista abilitato. Qualora detta dichiarazione non sia consegnata al Fornitore, 
il Cliente prende atto che il Fornitore non potrà rilasciare la dichiarazione di 
conformità e pertanto non ne sarà in alcun modo responsabile, essendo altresì 
obbligo del Cliente tenere indenne e manlevare il Fornitore in tal senso. 

✓ Attività al di fuori del normale orario di lavoro dal lunedì al venerdì. 

Tutto quanto non espressamente indicato in offerta. 
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7. Condizioni Contrattuali 
a. Condizioni di fornitura 

 

- Validità offerta: 180  gg dalla data della presente 
- Tempi di consegna:  entro 60 gg lavorativi dalla data del Vs. ordine 
- Il collaudo, se previsto avverrà alla fine della messa in servizio del sistema e 

comunque entro e non oltre 30 gg dal verbale di fine lavori, secondo un 
programma concordato. Qualora il collaudo non sarà effettuato nei termini 
indicati, Selesta procederà alla fatturazione alle condizioni sopra riportate. 

- Le operazioni di verifica sul materiale ricevuto e le eventuali contestazioni 
scritte devono avvenire entro gli 8 giorni successivi alla data di consegna. 

 
 
 
 
 

b. Condizioni di fatturazione e pagamento 

 

- Prodotti Hardware: 100% alla consegna 
- Servizi Professionali:  SAL mensile con rapporto di intervento 
- Pagamento: 60 gg D.F.F.M 
- Tutti gli importo riportati in offerta sono espressi in Euro ed al netto 

di IVA 
 
 
 

Nel ringraziarVi per l'attenzione rivolta alla ns. Società, ci dichiariamo a Vs. completa 

disposizione per ogni eventuale ulteriore chiarimento riteniate necessario in merito a quanto 

esposto, l'occasione ci è gradita per porgere i ns. migliori saluti. 

       SELESTA INGEGNERIA S.p.A. 

          Mariagrazia Bortolamai 

 

 

Timbro e Firma del Cliente (per accettazione) 

Data e Luogo 

 

 

Allegati: 

- Allegato HW (rev. 30.0 del 09.03.2023) 
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Riservatezza e Garanzia verso terzi 
 

Selesta si impegna a tenere riservate tutte le notizie ed i dati che gli fossero comunicati 

o di cui venisse a conoscenza attinenti l’organizzazione e la struttura, l’attività, i 

programmi e i risultati produttivi e commerciali della Cliente. 

Selesta garantisce altresì che alla stessa riservatezza si atterranno i propri dipendenti, 

nonché eventuali altri collaboratori esterni. Tutti gli impegni di cui al presente articolo 

resteranno in vigore anche dopo la cessazione e/o risoluzione del presente contratto 

per qualsiasi causa per non meno di cinque anni. 

Per la durata di vigenza del Contratto, Selesta potrà indicare pubblicamente il nome 

del Cliente nell’ elenco dei suoi Clienti, previa autorizzazione che verrà concessa dai 

Clienti stessi. 
 

 
Tutela dati personali 

 

Ciascuna delle Parti si impegna a trattare i dati dell’altra di cui verrà in possesso nel 

corso dell’esecuzione del contratto o di misure precontrattuali, in conformità con 

quanto previsto dalla normativa vigente in materia di misure di sicurezza per la 

tutela dei dati personali. Entrambe le parti dichiarano di aver dato regolarmente 

attuazione alla normativa stessa. “L’affidatario, nello svolgimento di tutte le attività 

previste e nell’esecuzione di tutte le conseguenti operazioni di trattamento dei dati 

personali osserverà scrupolosamente le disposizioni del Regolamento Europeo 

679/16 relativo alla protezione dei dati personali e successive modificazioni”.  
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Condizioni Contrattuali Generali 
 
ART.1 VALIDITA’ DELLE PRESENTI CONDIZIONI  

 

1.1 Le presenti condizioni contrattuali (“Condizioni”) sono parte integrante della offerta 

economica descritta nei precedenti paragrafi.  

 

1.2 Le presenti condizioni contrattuali non possono essere derogate da nessun eventuale 

precedente documento sottoscritto tra le parti, riguardante sia i programmi/servizi oggetto 

della fornitura, sia qualunque altro rapporto contrattuale di licenza d'uso e/o manutenzione 

o di abbonamento, o di qualunque altro genere, in essere con il cliente, aventi ad oggetto i 

medesimi prodotti e/o servizi oggetto della presente fornitura. 

 

1.3 Le presenti condizioni contrattuali prevalgono sulle eventuali condizioni difformi o 

supplementari, anche se successive al presente documento, riportate negli ordini di acquisto 

che dovessero eventualmente essere trasmessi dal cliente durante il rapporto di fornitura con 

Selesta.  

 

1.4 Né l'inizio della fornitura da parte di Selesta, né la consegna di beni né l’erogazione di 

servizi da parte di Selesta saranno ritenute o si intenderanno come accettazione dei termini 

del Cliente e delle condizioni di cui alla documentazione trasmessa dal Cliente stesso 

supplementari o contrastanti con le presenti condizioni contrattuali.  

 

1.5 Con la sottoscrizione delle presenti condizioni, il cliente accetta che le stesse non potranno 

essere in alcun modo derogate da eventuali termini prestampati, nonché condizioni degli 

ordini di acquisto del cliente e di tutti i documenti di ritorno di Selesta, incluse, in via 

esemplificativa ma non esaustiva, conferme d’ordine e fatture.  

 

1.6 Nessuna aggiunta o modifica a quanto qui previsto sarà efficace, a meno che non sia 

stipulata in forma scritta tra le parti. 

 

 

2. RESPONSABILITA’ 

2.1 Salvi i casi di dolo e colpa grave, il cliente esonera espressamente Selesta da qualsiasi 

responsabilità per danni indiretti di qualsiasi natura che il cliente o i terzi possano, in qualche 

modo, subire a causa della fornitura. 

2.2 Nel caso in cui non operi l’esclusione di responsabilità di cui sopra, e quindi con riferimento 

ai danni diretti, Selesta risponderà degli eventi pregiudizievoli ad essa esclusivamente 

imputabili e derivanti dalla fornitura sottesa all’ordine nel limite massimo dell’importo pari a 

quanto pagato dal cliente nell’anno di riferimento, fatti comunque salvi i casi di dolo e colpa 

grave.  
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3. DIRITTI DI PROPRIETA’ INTELLETTUALE 

Selesta è e resterà esclusiva titolare di tutti i diritti di proprietà intellettuale e di sfruttamento 

economico relativi al software fornito e/o a qualsiasi know how, attività, procedura in qualsiasi 

modo connessi, collegati, sottesi e/o comunque relativi alla fornitura in oggetto.  

Il cliente non ha, e pertanto non vanta e non potrà vantare, nessun diritto di sorta su detti 

diritti di proprietà intellettuale e/o know how e sui relativi diritti di sfruttamento economico.  

 

4. RIVALUTAZIONE ISTAT 

In caso di forniture pluriennali le quali implichino il pagamento di un canone, a partire dal 

01.01 dell’annualità successiva alla firma del contratto, detto canone verrà rideterminato in 

base alla rivalutazione ISTAT in funzione dell’inflazione (dati NIC – Indice Prezzi al consumo 

per l’intera collettività nazionale) verificatasi nei 12 mesi antecedenti il mese di dicembre 

dell’anno immediatamente precedente a quello cui il canone si riferisce.  

In caso di variazione negativa dell’indice ISTAT - NIC, nell’annualità in cui ciò si dovesse 

verificare, i canoni non saranno incrementati ma resteranno i medesimi dell’anno 

immediatamente precedente. 

 

5. CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE ESCLUSIVO 

Per qualunque controversia dovesse sorgere, in relazione alla materia qui regolamentata, sarà 
esclusivamente competente il Foro di Lodi, con espressa esclusione di qualsiasi altro Foro.  

 

 

Selesta Ingegneria S.p.a.                                                                               Il Cliente 

__________________                                                                    __________________            

 

Il cliente accetta espressamente quanto previsto negli articoli ART.1 VALIDITA’ DELLE 
PRESENTI CONDIZIONI; 2. RESPONSABILITA’; 3. DIRITTI DI PROPRIETA’ INTELLETTUALE; 4. 
RIVALUTAZIONE ISTAT; 5. CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE ESCLUSIVO 

 
Per espressa accettazione 

Il Cliente 
__________________ 
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ALLEGATO  HW (rev. 30.0 del 09.03.2023) 

 
Al Contratto/Offerta____OFF202300614-00-VI__________  del______27 marzo 2023_______________  

 
CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA e 

del CONTRATTO DI MANUTENZIONE APPARECCHIATURE SELESTA INGEGNERIA 

 

1.  CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA. 

Le apparecchiature Selesta Ingegneria (nel seguito “Selesta”) sono 

garantite per 12 (dodici) mesi dalla data di consegna. Durante 

questo periodo Selesta provvederà alla eventuale loro riparazione 

fornendo mano d’opera e sostituendo le eventuali parti difettose. Le 

apparecchiature dovranno essere spedite al seguente indirizzo: 

Selesta Ingegneria S.p.A–Via A.Scarsellini, 4 – 16149 Genova 

Le apparecchiature saranno spedite in porto franco dal Cliente a 
Selesta; di norma Selesta provvederà alla loro riparazione entro il 4° 

giorno lavorativo successivo al loro ricevimento e saranno rese in 

porto assegnato (spese a carico del CLIENTE) con nostro corriere 

convenzionato salvo diverse indicazioni. 

 

La garanzia ed il servizio di manutenzione sulle apparecchiature 

Selesta non comprende: 

 

- lo spostamento, la reinstallazione o la riprogrammazione delle 

apparecchiature sulla base di nuove esigenze sopravvenute al 
Cliente  

- la riparazione di guasti dovuti ad un errato uso delle 

apparecchiature o da negligenza, incuria, dolo, atti vandalici, 

etc. 

- la riparazione di guasti causati da deterioramento delle 

apparecchiature conseguente a manomissioni o tentativo di 

riparazione effettuato da personale non autorizzato da Selesta.  

- gli interventi effettuati in seguito a malfunzionamenti dovuti a 

carenza di servizi di terzi e comunque non imputabili a Selesta 
(es. mancanza di energia elettrica, malfunzionamento di linee 

telefoniche, etc.). 

- schede e/o componenti danneggiati da scariche elettriche di 

origine atmosferica. 

- Parti soggette ad usura, batterie, display a cristalli liquidi 

- Restano escluse tutte le attività non espressamente citate nel 

presente documento, verranno altresì addebitati i tempi 

d’intervento dovuti a mancanza dei supporti operativi quali 

prese di alimentazione, rete dati e alla non disponibilità di 

accesso ai siti d’intervento. 
 

2. SERVIZI  DI MANUTENZIONE APPARECCHIATURE  

2.1 – Modalita operative e definizione dei servizi   

 

FULL SERVICE 

 

A seguito di richiesta di assistenza, inoltrata dal cliente tramite il 
sistema di trouble ticketing, relativa allo stato di non funzionamento 

di una apparecchiatura, Selesta prenderà in carico la segnalazione. 

Effettuerà una prima diagnostica per valutare la possibilità di 

risoluzione telefonica onde procedere con eventuale intervento di 

manutenzione “full service” on-site allo scopo di ripristinare il 

corretto funzionamento dell’apparecchiatura con l'ausilio di parti di 

 

 

 

ricambio e con i mezzi che riterrà più idonei allo scopo. Le parti 

sostituite saranno ritirate da Selesta.  

Gli oneri di chiamata di intervento, ore lavoro, ore viaggio, spese di 

trasferta e materiali, sono comprese nel contratto sottoscritto. 

 

Tempi di intervento (SLA):  

L'intervento on-site del personale tecnico di Selesta avverrà entro il 
giorno lavorativo successivo a quello in cui è stata notificata la 

segnalazione di non funzionamento. Le richieste di intervento con 

tempi diversi da quelli sopra descritti, verranno trattate a parte in 

fase di offerta.  

 

 

2.2  -  Disponibilità dei servizi  

Il Cliente usufruisce dei Servizi di Manutenzione dalle ore 9 alle ore 

13 e dalle ore 14 alle ore 18 di ogni giorno lavorativo. 

Il CLIENTE  ha diritto ad avvalersi dei servizi di manutenzione nel 
“periodo base di disponibilità” che consiste in 8 ore giornaliere per 

cinque giorni la settimana dal lunedì al venerdì escluse le festività 

infrasettimanali. Eventuali interventi al di fuori del suddetto periodo 

potranno essere  effettuati  presso il CLIENTE e saranno oggetto di 

trattativa commerciale al momento della richiesta .  

Resta inteso che Selesta non si assume alcuna responsabilità nel caso 

sia impossibilitata a prestare i propri servizi, nei tempi di riparazione 

definiti in precedenza, per cause di forza maggiore come ad esempio 

scioperi, inondazioni, incendi, ecc.  
 

2.3  -  Condizioni particolari , supporto operativo del  

cliente e modalità per inserimento richieste di assistenza 

Nel caso di interventi effettuati, nei tempi prestabiliti,  a seguito di 

cause riportate  al precedente  paragrafo 1 (limitazione del servizio)  

o di interventi  ON-SITE  extra-contrattuali, quale condizione 

migliorativa,  il tempo di intervento e viaggio sarà addebitato al 

CLIENTE ad una tariffa oraria ridotta rispetto al listino in vigore .  

Selesta non si assume inoltre alcuna responsabilità per eventuali 

perdite di dati dovute a malfunzionamenti degli apparecchi coperti 
dal presente contratto.  

Il CLIENTE metterà a disposizione durante l’intervento di riparazione, 

secondo le richieste del personale di Selesta, lo spazio sufficiente per 

la conservazione di parti di ricambio ed attrezzi per l’esecuzione dei 

lavori di assistenza, i mezzi tecnici necessari al lavoro in condizioni 

di sicurezza presso gli apparati in assistenza (impalcature, scale, 

ecc.), gli operatori necessari a consentire ai tecnici di Selesta di 

intervenire su apparecchiature del CLIENTE connesse con quelle in 

assistenza (alimentazioni elettriche, altri elaboratori, rete ethernet , 
ecc.). 

Le richieste di assistenza devono essere inserite  tramite il portale di 

trouble ticketing raggiungibile al seguente link: 

http://support.seling.it . Le credenziali di accesso al portale possono 

essere richieste via web all’indirizzo www.seling.it/area-clienti/ . 
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3. DECORRENZA, DURATA, RINNOVO E RINUNCIA  

Il contratto  decorre dalla data pattuita tra le parti, ha una durata 
minima di un anno ed è rinnovabile tacitamente ed automaticamente 

salvo disdetta da spedirsi con raccomandata e/o PEC 3 (TRE) mesi 

prima dell’inizio dell’anno di rinnovo.  

La disdetta del contratto dovrà essere inviata dal CLIENTE a Selesta 

anche nel caso in cui la dismissione dell’impianto in contratto o anche 

di parte di esso,  sia effettuata da personale di Selesta.  

Selesta si riserva la facoltà di rinnovare annualmente il canone del 

contratto adeguandolo al coefficiente di rivalutazione ISTAT. 

Selesta potrà comunicare al Cliente la rinuncia al contratto dandone 
comunicazione scritta tramite lettera raccomandata e/o PEC con 

almeno 3 (TRE) mesi di preavviso rispetto alla scadenza del contratto 

stesso. 

 

4.     CONDIZIONI DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO  

La fatturazione avverrà in un'unica soluzione ad inizio periodo di 

decorrenza  con pagamento anticipato a 30 giorni data fattura, salvo 

diversi accordi. 

In caso di mancato rispetto dei termini di pagamento pattuiti tra le 

parti, Selesta si riserva, in deroga a quanto previsto dal D.Lgs 

231/2002, di applicare gli interessi in ragione del tasso legale. 

Resta comunque fermo ogni altro diritto di Selesta, ivi compreso 

quello al risarcimento del maggior danno conseguente al ritardo, 

oltre alla facoltà di risolvere anticipatamente il contratto. 

 

5.      ONERI FISCALI  

Qualsiasi tassa, imposta od onere comunque gravante sul presente 

contratto, sui corrispettivi o sulle prestazioni in esso previste, ad 

eccezione delle imposte dovute per legge da Selesta, sarà a carico 
del CLIENTE. 

 

6.      CORRISPONDENZA 

Tutta la corrispondenza e la documentazione relativa al presente 

contratto dovrà essere inoltrata a : Selesta Ingegneria S.p.A. – Via 

de Marini, 1 – 16149 Genova presso Ufficio Contratti e/o 

contratti.service@seling.it .  

 

7. FORO COMPETENTE 

Per qualsiasi controversia sarà esclusivamente competente il Foro di 

Lodi. 

 

Le presenti condizioni sono valide solo per il territorio italiano. 

 

Il CLIENTE dichiara di avere preso visione delle clausole del presente 

contratto e di approvare specificatamente, ai sensi e per gli effetti 

degli articoli 1341 e 1342 c.c., quelle di cui ai seguenti punti: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA 

Condizioni particolari , supporto operativo del cliente e 

modalità per inserimento richieste di assistenza 

Decorrenza, durata, rinnovo e rinuncia  

Foro competente 

 

      
 
 
 
 Per accettazione e presa visione il  Cliente 

                      (timbro e firma)  

            
       

-----------------------------------------------                                                                                           
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